Die Deutsche Heilpraktikerschule® Leipzig sucht fiir den Geschaftsbereich Franchisepartner-Management
einen/e Franchisebetreuer/in (m/w/d).

Uber uns:

Wir sind ein familiengefiihrtes Unternehmen und bilden seit 1998 Heilpraktiker*innen auf den Gebieten
der Naturheilkunde und Psychotherapie aus, sowohl im Prasenzunterricht als auch im Fernlehrgang. Mit
einer starken Prdsenz in Deutschland und einem stetig wachsenden Netzwerk von Franchise-Nehmern, bie-
ten wir unseren Partnern umfassende Unterstiitzung und Begleitung, um gemeinsam erfolgreich zu sein.
Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir ab sofort oder nach Vereinbarung einen/e engagierten/e und
erfahrenen/e Franchisebetreuer/in (m/w/d).

lhre Aufgaben:

Betreuung und Unterstiitzung unserer Franchise-Nehmer in allen Belangen des taglichen Geschafts
Sicherstellung der Einhaltung der Unternehmensstandards und -richtlinien durch regelmaRige Be-
suche und Audits

Unterstiitzung bei der Auswahl und Schulung neuer Franchise-Nehmer

Entwicklung und Implementierung von MaRnahmen zur Steigerung der Performance und Kunden-
zufriedenheit in den Franchise-Betrieben

Analyse der Geschaftskennzahlen und Ableitung von OptimierungsmalRnahmen

Beratung und Unterstlitzung bei der Umsetzung von Marketing- und Verkaufsstrategien
Schnittstelle zwischen Franchise-Zentrale und Franchise-Nehmern, um eine reibungslose Kommuni-
kation und Zusammenarbeit zu gewahrleisten

Organisation und Durchfiihrung von regelméaRigen Meetings und Schulungen

lhr Profil:

Identifikation mit dem Heilpraktikerberuf

Mehrjahrige Erfahrung in der Betreuung von Franchise-Nehmern oder in einer dhnlichen Position
Ausgepragte Kommunikations- und Prasentationsfahigkeiten

Reisebereitschaft und Flexibilitat

Selbststandige, strukturierte und ergebnisorientierte Arbeitsweise

Sehr gute analytische Fahigkeiten und Erfahrung im Umgang mit Geschaftszahlen

Sicheres Auftreten und hohes Mal} an Serviceorientierung

FlieBende Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

Wir bieten:

wochentliche Arbeitszeit von 30 Stunden

eine verantwortungsvolle und abwechslungsreiche Tatigkeit in einem dynamischen Umfeld
Attraktive Verglitung und flexible Arbeitszeitmodelle

ein offenes und kollegiales Arbeitsklima

29 Tage Urlaub

wochentliche Arbeitszeiten von Montag bis Freitag, gelegentlich Wochenende

Sie flihlen sich angesprochen? Dann senden Sie uns bitte Ihre aussagekraftige Bewerbung unter der Angabe
Ilhrer Gehaltsvorstellung an bewerbung@deutsche-heilpraktikerschule.de.

Bei Fragen wenden Sie sich gern an Frau Lorms unter 0341 — 6995594,
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